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Para generar valor economico es
necesario generar previamente valor
humano. Como influye en el éxito de
una compania el hecho de tener en
cuenta el interés del otro.

ual es la responsabilidad que tiene la empresa para
c con la sociedad? Para responder esta pregunta nos

sera necesario remontarnos a mediados del siglo pa-
sado, cuando este planteo se trato de forma sistematica en
diferentes ambitos académicos. El paso del vinculo eco-
noémico, que caracterizo a la revolucion industrial, al de
un mayor compromiso con la sociedad ha generado una
mayor riqueza de relaciones entre la empresa y la socie-
dad. Enlas tltimas dos décadas, el aumento de las deman-
das sociales —cuidado del medio ambiente, respeto a los
derechos humanos y desarrollo de los empleados, entre
otras-parecen exigir la atencion de las empresas sobre
nuevos campos de trabajo y una ma-

La responsabilidad
de laempresa
en la sociedad

Construyendo fa sociedad
desde |2 tarea directiva

pa de un programa de ayuda
a escuelas carenciadas”; es-
tas respuestas buscan ser
asimiladas a conductas de
RSE. Esta es una compren-
sion circunscripta a su ex-
clusiva dimension filantropica; pero la RSE compro-
mete a la empresa desde raices muchos mas profundas
que el mero asistencialismo o la respuesta a las deman-
das sociales del entorno.

Plantea de qué manera la empresa —v los hombres de
empresa- define y establece su relacion con la sociedad
(mercado, gobierno, sociedad civil, proveedores, clien-
tes y empleados) en la cual y para la cual trabaja. Dado
que una empresa sin personas no es mas que un concep-
to abstracto, 1a RSE debe entenderse ligada a la respon-
sabilidad personal de los directivos de empresa, ya que
sin ellos no existiria ni tendria sentido.

Conocer cudl es el tipo e responsabilidad y su alcan-
ce es un tema de vital importancia en la actualidad.
Hay empresas que mueven un capital que es equivalen-
te ¥y aun mayor que el producto

yor prudencia con respecto a los
efectos de sus acciones en la socie-
dad. Esta situacion hace que la no-
cion de responsabilidad de la empre-
sa en la sociedad tenga en la actuali-
dad una gran difusion y que muchas

ca acciones referidas a la responsa-
bilidad social empresaria.
Aunque esta discusion lleva mas

La RSE plantea de qué
manera la empresa
define y establece su
empresas estén llevando a la practi-  Felacion con la sociedad en
la cual y para la cual trabaja.

bruto interno de paises enteros. A
esto se suma el hecho de que, en
muchos casos, las empresas son
organizaciones internacionales
que operan en diversos paises y
que tienen la capacidad de cam-
biar la vida de comunidades que
viven de la radicacion de una em-
presa en su localidad.
Buscaremos dilucidar tres pun-

de cincuenta anos, todavia falta

claridad conceptual para comprender qué es la RSE.
Cuando se habla de RSE suelen surgir diversos concep-
tos que se usan como sindénimos sin que quede claro
cudl es su verdadero significado. De hecho, respuestas
de empresarios ante la pregunta ;qué hacen en rela-
cién con la RSE?, suelen ser: "La empresa tiene un pro-
grama de voluntariado”, "tenemos un acuerdo con una

ONG para ayudar a un comedor”, "la empresa partici-

LOS MAS LEIDOS

tos fundamentales. Primero, pro-
fundizar en el significado de la RSE; segundo, analizar
cudles serian algunas de sus implicancias para las em-
presas y tercero, discurrir acerca de lo que significa pa-
ra un directivo de empresa. A fin de lograr el primer
propésito, se debe hacer una revision de la evolucion
historica que ha tenido el concepto. Para entender los
efectos que la RSE tiene en las empresas y en los empre-
sarios, se debe analizar el concepto desde su aplicacion
practica. Es importante
entender cual es el rol
de la empresa en la
construccion del bien

comun, como interac-
tta la empresa con los
otros sectores sociales,
cuales son los nuevos
campos de accion que

brinda a las empresas,
cuales son las nuevas
dimensiones que la
RES abre a la empresa

y qué significa ser em-
presario desde la pers-

pectivadelaRSE.
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