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IAE BUSINESS SCHOOL

Una argentina
entre las mejore

La escuela de negocios de la Universidad Austral

se mezcla en el ranking de las top 25 con la

Harvard Business School, IMD, Duke o University

of Chicago. Por qué ocupa el puesto 11 en los

programas in company y qué tiene de especial

estudiar en el campus de Pilar.

n un predio de 97 hecta-

reas ubicado en Pilar, se

levantan imponentes los

cuatro edificios pertene-
cientes al TAE Business School de la
Universidad Austral. La primera
impresion que cualquier persona
puede llevarse al llegar al lugar es
la de estar viendo un campus uni-
versitario propio de un pais de pri-
mer mundo. Es que, desde la Argen-
tina, el IAE ha logrado posicionarse
entre las escuelas de negocios mas
reconocidas internacionalmente.
Muestra de ello es que en 2008 enca-
deno su novena aparicién consecu-
tiva entre las mejores escuelas de
negocios del mundo, segun el ran-
king de Formacion de Ejecutivos
elaborado anualmente por el Finan-
cial Times. Por las aulas del institu-
to fundado hace 30 anos pasan los
ejecutivos que conducen los desti-
nos de companias nacionales y mul-

tinacionales, quienes buscan exce-
lencia académica y respuestas a los
nuevos paradigmas que dominan la
gestion empresaria. "El1 IAE es una
institucion con la capacidad para
imaginarse un futuro grande y con
magnanimidad", sostiene Marcelo
Paladino, decano del IAE, en una
primera definicion sobre la escuela
de negocios.

DIFERENCIAL. En la ranking gene-
ral, el IAE se ubico en el puesto 25,
siendo el primero a nivel mundial
en la categorias Escuelas Socias,
que mide el numero de programas
de formacion dictados en conjunto
con otras escuelas de negocios in-
ternacionales y en Clientes Inter-
nacionales, criterio que considera
alas empresas internacionales que
contratan sus programas. Y alcan-
z0 el puesto 11 a nivel mundial pa-
ra sus programas a medida o In
Company, lo que significa un as-
censo de 5 lugares

respecto de 2007.

En cuanto a los fac-
tores que llevaron al
IAE a estar posiciona-

DECANO. "Las empresas
no se estabilizan nunca,
siempre van
cambiando”, dice
Marcelo Paladino, a
cargodel IAE.

do entre destacadas escuelas como
Harvard Business School, IMD, Du-
ke University, IESE Business School,
University of Chicago y Columbia
Business School, entre otras, Pala-
dino afirma sin grandilocuencias:
"No hay ningtn misterio, simple-
mente siempre hemos entendido
nuestro trabajo desde la perspectiva
de comprender qué es lo que necesi-
tan las empresas mas exigentes, qué
hacen las mejores escuelas de nego-
cios y cuales son las complejidades
de trabajar en este contexto. En fun-
cion de eso hemos hecho los planes
de accion para ir trabajando sobre
las variables que corresponden de
la forma correcta".

Con 25 anios en el IAE, este ano
Paladino asumio6 la responsabili-
dad como decano, y rememora:
"Desde siempre nos preocupamos
en viajar mucho por el mundo y de
tener socios estratégicos en escue-
las de otros paises y de trabajar con
empresas multinacionales. Asi fui-
mos aprendiendo cuales son aque-
llos elementos distintivos e impor-
tantes que estan pidiendo no so6lo
las empresas que son clientes sino




también las otras escuelas de nego-
cios para ser un socio atractivo o
los profesores que trabajan en el
TAE para sentirse bien acompana-
dos en una carrera tan complicada
como ser profesor de negocios en la
Argentina".

ForTUNA: (Esta modalidad de
trabajo es un proceso continuo?

PALADINO: Es continuo porque
las técnicas del ‘90 a 1o mejor no se
explican en el 2000 o la demanda de
los ‘90 son distintas de las de la ac-

DATA

M En 2007, 6.716 ejecutivos participaron
de los programas ejecutivos.

W Posee un claustro académico de 71
profesores, 49 full time y 22 part time.

B Empresas que realizaron programas
In Company regionales en 2007: IBM,
Conarco, Kimberly-Clark, Microsoft,
Pepsico, Repsol YPF (Espaia), Repsol
YPF (Lationoamérica), SAP. Techint,
Tenaris, VF, Avon y Carrefour.

FINANCIAL TIMES EXECUTIVE EDUCATION 2008
LAS 45 ESCUELAS TOP DEL MUNDO

Escuela A medida
Puesto

1 | Harvard Business School 4
1 |IMD 2
3 | Duke University: Fuqua & C.E. 1
4 | Northwestern University: Kellogg 2
5 | lese Business School 9
6 | University of Chicago GSB 7
7 | University of Pennsylvania: Wharton 8
8 | Center for Creative Leadership 24
9 | Columbia Business School 19
10 | Stanford University GSB 33
11 | Babson Executive Education 6
11 | HEC Paris 5
11 | Insead 20
14 | University of Western Ontario: Ivey 30
15 | SDA Bocconi 16
16 | Fundagao Dom Cabral 29
16 | IE Business School 41
16 | London Business School 27
19 | Ipade 11
19 | MIT: Sloan 16
19 | UCLA: Anderson 37
22 | University of Virginia: Darden 50
23 | University of Michigan: Ross 16
23 | University of Wisconsin-Madison 15
25 | Cranfield School of Management 21
25 | IAE Management and Business School 11
27 | Essec Management Education 35
28 | Esade Business School 25
tualidad. Es con- 28 | ESCP-EAP European School of Management | 37
tinuo porque la 28 | University of Toronto: Rotman 40

vida es un conti-
nuo. Las empre-
sas no se estabilizan nunca, siem-
pre van mejorando y cambiando.
La exigencia de las sociedades
siempre va en aumento.
PROFESORES. E1 IAE cuenta con un
claustro de 71 profesores de los cua-
les 49 son full time en tiempos en
donde la dedicacion de los docentes
constituye un verdadero problema
para las instituciones académicas.
Para Paladino esto "le da a 1a Escue-
la un valor diferencial”. En tal senti-
do, el IAE tiene una estrategia de
formacion para los profesores que
lleva unos diez anos. El aspirante,
primero debe ser asistente de inves-
tigacion, después tiene que hacer
un master en la Escuela, luego vie-
ne un proceso en el que es colabora-
dor cientifico y de ese proceso em-
pieza a aplicar para un PhD en el ex-
terior, lo que le lleva cuatro afios an-
tes de volver al pais a dar clase.
"Lo que distingue a la Escuela es
la calidad de las personas que tiene
trabajando", explica Paladino al re-

ferirse a un aspecto que considera
imprescindible.

PROGRAMAS. La oferta académica
del IAE es amplia e intenta cubrir
las necesidades de los profesiona-
les que deben tomar decisiones en
las organizaciones. En lo que hace
a programas masters, estan el
MBA Full-Time, tinica maestria
bilingiie a tiempo completo en la
Argentina, y el EMBA-Executive
MBA, orientado a profesionales
con mas de 4 anos. En cuanto a los
programas ejecutivos de direccion

Por las aulas del

instituto pasan los
ejecutivos que conducen
compaiiias nacionales

y multinacionales.
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general, ofrece el PAD (Programa
de Alta Direccion), PDD (Progra-
ma de Desarrollo Directivo) y DP-
ME (Programa de Direccion de la
Pequena y Mediana Empresa).
Ademas, el IAE posee programas
focalizados para profundizar cono-
cimientos especificos y a medida o
In Company.

Respecto de la diagramacion de
los programas, Paladino explica
los aspectos que el IAE tiene en
consideracion: "Hay varios ele-
mentos para el diseno de los pro-
gramas. El primero es que sean tti-
les en el sentido de que el conjunto
de técnicas y de ideas que se trans-
miten estén al nivel de las personas
que los cursan. El segundo elemen-
to que consideramos es que para
los alumnos el paso por el IAE no
debe ser solamente recibir un con-
junto de técnicas sino que también

deben desarrollar un conjunto de
capacidades que les faciliten el tra-
bajo de direccion. Y el tercer ele-
mento es mostrar la importancia
de pensary esto selogra a través de
la forma en la que se dictan los pro-
gramas. Por eso nuestros progra-
mas son de formacion de ejecuti-
vos y no de entrenamiento”.
INTERESES. Fundado en 1978, el
IAE ha ido acompanando las in-
quietudes de los ejecutivos. Al res-
pecto, Paladino sostiene que "evi-
dentemente han cambiado mu-
chas cosas". Y realiza una enume-
racion de los aspectos que conside-
ra centrales: "Una de las cuestio-
nes que cambio6 es que hoy los li-
mites de las empresas son mas di-
fusos o sea que su marco de rela-
ciones con la sociedad y con el go-
bierno forzosamente tiene que mo-
dificarse. La segunda cuestion es

CoN EL IAE APRENDI
A MANEJAR MI EMPRESA

] Pon Aesmuono R

dia manejar.

Cuando me decidi, la propuesta
parecia un poco fuerte parami: ne-
cesitaba de un dia entero mas otro :
medio dia de estudios, pero confi¢ :

en la necesidad de capacitarme.

El balance es extremadamente
positivo, un punto de inflexién: me :
proporciond una vision totalmen- :

: te distinta en lo estratégico y las
. herramientas para manejar la
. compania.

Descubrir que otros empresa-

. rios convivian con las mismas ne-
i cesidades y con similares incerti-
¢ dumbresy poder intercambiar ex-

o tuve la necesi- :

dad de capaci- :
tarme en el IAE :
cuando noté que :
mi comparnia habia :
tenido un creci- :
miento explosivo y que habia :
areas de mi empresa que no po-
i celencia que ponen sus profeso-

periencias con ellos fue muy enri-
quecedor.

Aprendi a escuchar a mi equipo,
empezar a construir el dialogo,
abrirme a las distintas posibilida-
des y evaluar nuevos caminos.

El valor agregado del IAE surge
de la dedicacion y el foco en la ex-

res y todo su personal lo cual le
ha permitido posicionarse como
una de las mejores Escuelas de
Negocios del mundo.

* PRESIDENTE TiA MARUCA
PROGRAMA DE DIRECCION DE LA PEQUENA
y MEDIANA EMPRESA (DPME) 2001
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que los paises son cada vez menos
cerrados. Y la tercera es que toda-
via con cierto desconcierto se va
viendo que el mundo cambia a ve-
locidades que uno no se imagina".
Un dato que muestra la dinamica
del mundo de los negocios es que
entre 2002 y 2008 (estimado) los par-
ticipantes en el PDME se han incre-
mentado un 158%, lo que muestra
como el JAE debi6 acompanar la ex-
pansion que se registro en el sector
PyME luego de la crisis de 2001.

A MEDIDA. Asi, el TAE decidio
prestarles suma dedicacion a los
programas a medidas de las nece-
sidades de las empresas. "Los te-
mas principales son tres. Muchos
piden temas de organizacion y di-

"Lo que distingue a la
Escuela es la calidad

de las personas que tiene
trabajando", afirma el
decano del IAE.

reccion de personal, procesos de
cambio, motivacion y liderazgo.
Otro grupo demanda muchos te-
mas de marketing por los procesos
de cambio de las organizaciones. Y
hay un tercer grupo de cuestiones
que hoy se demanda mucho que
van con temas de innovacion. An-
tes se asociaba la innovacion a la
tecnologia pero desde la década
del 90 la innovacion pasa a ser un
tema de gestion".

ForTUNA: (COmo es ser hoy
ejecutivo en la Argentina?

PALADINO: Venimos con una cul-
tura donde el fenomeno de coopera-
cion publico-privada no esta desa-
rrollado. Todavia seguimos traba-
jando con individualidades, lo pu-
blico por un lado y lo privado por el
otro. Estas conductas responden a
que muchas veces las negociacio-
nes individuales son mas rentables
que las de grupo. No podemos dejar
de ver que hay un cierto déficit mo-
ral metido en todos lados y eso si es
un poco mas preocupante y ese te-
ma no ha entrado en la agenda co-
mo deberia hacerlo. I 0

GULLERMO GAMMACURTA
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