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INTERNET 2.0

Las universidades empezaron a
desarrollar sus redes sociales

La Di Tella y el IAE ya
lanzaron sitios para el
intercambio y la
colaboraaon entre
alumnos, profesores y
graduados.

Gabriela Samela
ESPECIAL PARA CLARIN

os “nativos digitales”, que

los tedricos de Internet ubi-

can dentro de las generacio-
nes nacidas desde fines de los
80, estan llegando a la universi-
dad. En 2010, seglin un estudio
de Gartner Group, el 70% de los
estudiantes ingresarin a la edu-
cacién superior ya establecidos
en redes sociales y maduros en
el uso de mensajeria instantinea
y formatos multimedia.

Antes de que las universidades
pudieran hacer algo al respecto,
sus estudiantes y graduados co-
menzaron a usar las herramientas
de colaboracién de Internet con
fines tanto académicos como so-
ciales y de insercién en el mercado
laboral. Asi, aparecieron blogs con
contenidos académicos, y en sitios
como Facebook o Linkedin se ar-
maron comunidades por facultad,
universidad o afio de graduacién.

Para cubrir la brecha entre los
usos que sus estudiantes hacen de
las redes sociales y las dindmicas
de comunicacién institucionales,
las universidades estin empezando
a desarrollar plataformas propias
que integran las posibilidades de la
Ilamada “Web 2.0” con desarrollos
ya existentes, como campus virtua-
les y sistemas de administracién de
alumnos y graduados. Es el caso,
por ejemplo, del IAE, la escuela de
negocios de la Universidad Aus-
tral, y de la Universidad Torcuato
Di Tella (UTDT).

“Cada vez mis, nuestros alum-
nos requerian un espacio de vincu-
lacién con los profesores, la institu-
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Plataformas universitarias. La de Di Tella (derecha) combina las apllcacxones de una red social, con informacién académica, blogs
y blsquedas laborales. El sitio del IAE apunta a favorecer el trabajo en colaboracién de la comunidad académica.

cién y entre ellos con las mismas
herramientas que ya usaban tanto
en su vida laboral como personal”,
indica Gonzalo Estarli, director de
Sistemasy Procesos del IAE. Hace
dos afios, la escuela de negocios
lanz6 para sus alumnos y profeso-
res el sitio Global Campus y estin
desarrollando el Global Communi-
ty, orientado a los graduados.

“El desafio era como generar es-
tas herramientas en un dmbito in-
terno de colaboraci6én y de gestién
de contenido”, contintia Estarli. Pa-
ra eso, utilizan la herramienta sha-
repoint de Microsoft. El propésito
de Global Campus “no es generar
una comunidad virtual a la manera
de Facebook, sino priorizar el con-
tenido académico”, dice Estarli. De
hecho, sélo pueden ser usuarios
aquellos que estin cursando un
programa en IAE y los profesores.

“En Facebook y en Linkedin exis-
ten comunidades de IAE. También
existen blogs que se constituyen
a partir de distintas camadas de
alumnos. No queremos ir contra
€so, sino que eso siga teniendo vi-
da y que nuestros profesores par-
ticipen también alli”, sefiala Lucas
Mendez, director de Comunicacién
de la escuela. Global Community
funcionard como espacio de inter-
cambio de los antiguos alumnos
del IAE. “Alli se formardn comu-

nidades y habri contenidos e infor-
macién, Serd un espacio de doble
via”, describe Estarli.

caso Di Tella

Enla UTDT se comenzd a trabajar
el afio pasado en el desarrollo de
Gateway, un sitio para la “comu-
nidad ditelliana” que, a la manera
de las redes sociales, permite el
intercambio en tiempo real entre
sus usuarios. Gateway, lanzado
oficialmente en marzo pasado, tie-
ne 2.000 usuarios activos y 6.000
potenciales, segiin informa Valeria

CICLO -8

Empleabilidad

P La Universidad de Palermo
lanzé un ciclo de encuentros so-
bre redes sociales y blogs como
herramientas de posicionamien-
to. “Se trata de mejorar la em-
pleabilidad. Hay algunos head-
hunters que estdn muy activos
en estos espacios”, sefiala Ga-
briel Foglia, decano de la Facul-
tad de Ciencias Econémicas. El
préximo encuentro serd el 11 de
agosto. Para informes: desarro-
lloprofesional@palermo.edu
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Sanchez, directora de Desarrollo
Profesional y Graduados.

“La plataforma combina la red
social, un sitio de blogs y las bis-
quedas laborales”, describe Sin-
chez. “Empresas, consultoras y
headhunters también pueden ge-
nerar un usuario, colgar sus bus-
quedas online, chequear perfiles y
contactar graduados”.

A la hora de empezar el pro-
yecto, “vimos que la universidad
no estaba dandoles a sus gradua-
dos una herramienta acorde a los
tiempos que corren: en Facebook
y en Linkedin habfa una gran can-
tidad de grupos de Di Tella”, dice
la directiva. “Gateway nos permite
retomar contacto con graduados y
mantener actualizados sus datos”.

En la Universidad de San An-
drés “ademis de que nuestro sitio
online permite que graduados y
alumnos interactien con el pro-
fesores, estamos metiéndonos en
Moodel, una plataforma abierta
que tiene gran cantidad de presta-
ciones para educacion, para aplicar
en nuestros cursos ejecutivos y de
grado”, dice Gabriel Aramouni, di-
rector ejecutivo del Centro de Edu-
cacién Empresaria . “Los alumnos
interactian naturalmente con la
tecnologia. La educacién tiene que
ser flexible para también adaptarse
a estos cambios”, agrega.
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