Palabrade Y PERTO

AN DY FRE'RE es el presidente de Endeavor Argentina y hace unos dias fue uno de los protagonistas
del Dia del Emprendedor portefio que se llevé a cabo en la Uade con un inesperado nimero de asistentes.
Convencido de que el futuro del pais depende, en gran parte, del proceso emprendedor, Freire analiza debilidades,
fortalezas y oportunidades. Ademas, destaca la mala imagen que tiene el empresario argentino.

“La universidad no forma

® ({Cémo explica la asistencia masiva a
los eventos para emprendedores?

Mi hipotesis es que la Argentina siempre
fue un pais con una altisima tasa de em-
prendedorismo. Si miramos las estadisti-
cas del mundo que miden la poblacién eco-
nomicamente activa que se dedica a pro-
yectos emprendedores, vemos que la Ar-
gentina esta siempre en el top five mundial.
El problema es gue en tasa de efectividad
estd entre los peores del mundo.

® {Qué busca esta gente?

Creo que hay una sed por desarrollarse, ca-
pacitarse, aprender. Hay hambre de querer
mejorar que se ve traducido en el fendome-
no que se genera en las conferencias Ende-
avor. Y ésto se ve especialmente en el inte-
rior, en Cérdoba y atin en Chaco. Todos los
asistentes buscan formarse, contactos, ca-
pital, y sentirse acompafiados emocional-
mente con otra gente que tiene las mismas
situaciones personales.

® (Hay diferencias entre los emprende-
dores del interior y de Capital?

No veo diferencias. Quizas los del interior
tienen por naturaleza una visidn de merca-
do externo mas desarrollada, porque su
mercado local es mas chico por definicion.
Por ejemplo, un emprendedor chaquefic no
piensa en un negocio para Chaco, sino pa-
ra la Argentina. Eso es pensar fuera de su
zona de relevancia directa. Tal vez los de
Buenos Aires, que ya es un mercado rele-
vante, no piensan tanto qué le pueden ven-
der al mundo. En ese sentido da la sensa-
cion de que tienen una visién mas global los
emprendedores del interior.

® Si a la Argentina le sobran emprende-
dores, {por qué fracasan tanto?

El problema no es que existan emprendi-
mientos por necesidad, porque podrian
emprender por necesidad pero con buenos
resultados. Los emprendedores fracasan,
primero, porque creen que para empren-
der no es necesario formarse. Segundo,
porgue no saben armar buenos planes de
negocios y, tercero, hay una cultura de la
copia ridicula. Es decir, en vez de crear al-
go nuevo se busca copiar canchas de pad-
die o pollerias, y luego se produce el efec-
to rebote y un exceso de oferta. Esta cul-
tura de la copia de negocios retail para mi
es un error.

@ {Es imprescindible, entonces, tener
una gran idea?

La gente cree que tiene que tener una idea
brillante o copiar la idea de otro, cuando en
realidad hay algo en el medio, y ese es el se-
creto: tomar una vieja idea y ejecutaria me-
jor. Si vas a poner un parripollo igual al que
esta enfrente, lo tinico que conseguis es di-
vidir la demanda del mercado entre dos.
¢Quévas ahacerdistinto? Eso hay que pen-
sar. Por ejemplo, cuando yo empecé Offi-
cenet, ya habia librerias, yo no las inven-
té. Lo que inventé es |a libreria a domicilio
por catalogo v comprando por teléfono y
entregando a las 24 horas.

Alto potencial

1 En una lista de 64 paises, la Argentina se

eencuentra en séptimo lugar en materia de

actividad emprendedora.

1 Uno de cada 7 argentinos esta

involucrade en algun tipo de actividad

emprendedora.

1 £l 60% de los emprendimientos en

‘argentina estan basados en la oportunidad

ynoenla neoesidad

1 El indice de empr S por
 necesidad en laArgentma es
 relativamente bajo comparado con

otros paises de Latinoamérica,

- B Con casi 16 mujeres cada 100 que
emprenden, la Argentina se ubica
entrelos paises con alta participacion
femenina.

Parte del problema es que los emprende-
dores no piensan ideas que puedan ejecu-
tar mejor que los demas, no se forman, no
se capacitan. Otro problema es que las uni-
versidades no estan formando empleado-
res sino empleados; la universidad siente
que cumple su labor si te ayuda a conse-
guir un trabajo cuando te recibis. Creo que
se forman muy buenos empleados perono
suficientes empleadores.

De todos modos, creo que la Argentina es-
ta dando algunos pasos en ese sentido con
la Uade, la universidad de San Andrés, Di
Tella o el IAE. que estan empujando el con-
cepto del emprendedorismo muy fuerte-
mente. Soy optimista pero sigo siendo bas-
tante critico porgue falta mucho.

® Alguna vez dijo que para ser empren-
dedor no hacfa falta ser rico ni pasar
por la universidad, {Esta cambiando ese
discurso?

Dije que no es necesario ser rico porgue
cuando uno tiene un buen proyecto consi-
gue capital de terceros muy facilmente, o
sea que para todo buen proyecto hay capi-

1 Barreras rnental&s:de los emprendedores
al no pensar “en grande”, en

empresas sustentables y escalables

desde el inicio.

l Vision localista: Sdlo el 33% de Ios

[ ] Falta de modelos derol. _

1 Acceso a redes de contacto insuficiente.
1 Necesidad de un mercado de capitales
mas activo y de una mejor cultura
inversor/emprendedor.

¥ Contexto poco favorable con reglas de
juego de corto plazo.

Fuente: Endeavor Argentina e Informe GEM 2008

tal, Esto sucede atin en la Argentina; yo veo
proyectos que consiguen hoy capital en es-
tos contextos, porque siempre hay inver-
siones que vienen a tomar riesgo a cambio
de un buen retorno. Ahora, si no necesitas
ir a la universidad si necesitas formarte pa-
ra poder emprender. Pienso que ahora la
universidad es un mucho mejor foro para
formarte, pero no creo que haya que tener
un titulo universitario para emprender.
También te podés formar con mentores,
con la vida. Pero si hay que formarse para
emprender bien.

® {Qué requisitos debe cumplir un pro-
yecto para conseguir inversores alin en
tiempos de crisis?

Debe serun mercado atractivo, con escala-
bilidad; que pueda ser exportable para ven-
derse al mundo; que tenga un equipo de
emprendedores complementario entre siy
muy comprometidos y apasionados en los
motivos por los que guieren traer eso (pro-
ducto, servicio) al mundo; con unmuy buen
plan de negocios, muy realista.
Basicamente, hay que responder tres pre-

2jaien ojsaqly

empleadores, sino empleados”

guntas: por qué este mercado y cuales son
las necesidades insatisfechas; por qué vos
y tu equipo tienen la capacidad para resol-
verlas; por qué esta necesidad es lo sufi-
cientemente grande para armar un nego-
cio gue tenga escalabilidad. Y después, la
persistencia del emprendedor para conse-
guir el capital ya que probablemente ten-
ga que escuchar noventa ‘no’ para conse-
guir un ‘si’,

® {Cémo definirfa al empresario
argentino?

Soy bastante critico. El 80% de los chicos
de la escuela secundaria en Estados Unidos
no solo puede dar nombres de empresarios
que conoce, sino que puede mencionar al
menos un empresario que admira. Esa es-
tadistica en la Argentina es de menos del
2%, y generalmente mencionan a (Marce-
lo) Tinelli. Eso muestra la brecha que hay, la
mala imagen de los empresarios argenti-
nos, de lo que es crear una empresa. Los
empresarios argentinos no estan tan com-
prometidos con acercarse a futuros em-
prendedores para invitarlos a emprender.
Definitivamente es un llamado de atencion
para la comunidad empresaria.

® {lLas actividades de RSE ayudan?

Creo que disipan parcialmente el efecto pe-
ro no entra en la raiz del tema. Me parece
que los empresarios tienen gue estar mas
cerca. éPor qué no hay empresarios hoy aca?
® ¢{Acaso usted no se considera un
empresario?

Soy un empresario pero me gusta llamar-
me emprendedor. Todavia no genera orgu-
llo ser empresario, es como ser politico. Ser
emprendedor es distinto, se asociaal tomar
riesgo, a ser innovador, a generar empleo...
Siento en mi un espiritu emprendedor mas
gue un espiritu empresario, y me gustaria
que esa distincién desaparezca.

@ Tiene colgado el cartel de emprendedor
serial. {Es verdad que esta todo el tiempo
pensando en nuevos proyectos?

La verdad es que si. En Axialent tenemos
oficinas en todo el mundo, en Asia, Améri-
ca, Europa, Estados Unidos. Me encanta
emprender y participar de proyectos como
el de cerveza Otro Mundo.

@ (Es verdad que en tiempos de crisis
hay mas oportunidades?

No hay mas oportunidades, hay oportuni-
dades distintas. Si es cierto que el que sa-
be emprender en tiempos de crisis captu-
ra valor mucho mas rapido que otros por-
que las crisis se acaban, y el que esta pre-
parado para pegar la vuelta lo puede hacer
mucho mejor. En épocas de crisis se pue-
de comprar participacion de mercado con
mucha menos inversion gue en la época de
abundancia. Creo que no hay mas oportu-
nidades, sino gue las oportunidades para
el que las sabe capturar técnicamente tie-
nen un repago mucho mas rapido sobre la
inversion.
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