La familia, motor del trabajo

Ya hay empresas que ponen en practica acciones orientados a equilibrar la vida laboral con la familiar: la amplia gama de
opciones incluye actividades con los hijos de los empleados, cursos de capacitacion y programas de voluntariado
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Por Rodolfo Rey Blanco Las propuestas del programa son variadas . “Nuestro propésito es generar politicas
Para La Nacion y se orientan no s6lo a los empleados, sino " ¥ pricticas de flexibilizacién internas y
también a sus familias y a los aliados estra- ara externas para resolver las tensiones de la

tégicos de la compania. Entre la amplia ga- D compania, facilitar el trabajo y que el staff

Las largas jornadas de trabajo, horas ex- madeopcionesseencuentranactividadesde  Sabermas logre un equilibrio entre su vida laboral y
tras sin compensaciones y un clima laboral  voluntariado, charlas orientadoras, talleres personal”, explica Fagalde, Dado el impac-
monétono son doctrinas que muchasempre-  de primeros auxilios pediatricos (a cargo de e :"‘" to positivo en la rentabilidad de la empresa
sas estén dejando de lado. Con el fin de op-  la Cruz Roja), EmpatiaZurich—programadi-  Jot"#/@<OPI®0  y 14 rutencitn de empleados, el directivo re-

timizar su produccion y contar con emplea-
dos comprometidos, las compaiias eligen
programas que unen el trabajo y la familia,
e incentivan a su personal a lograr resulta-
dos en el corto y largo plazo.

Incluir a todos

Romina Walz, Team Leader de Proyectos
Especiales de Recursos Humanos de Zurich,
trabaja en la empresa desde hace 13 afios.
Durante su segundo embarazo tuvo un pro-
blema particular que pudo superar gracias
ala solidaridad de sus compafieros. “En esos
momentos empezamos a hablar de la impor-
tancia que tiene el Ambito de trabajo no sélo
para los resultados laborales, sino también
para nuestra parte integral y personal -re-
cuerda-. El equipo me dio la seguridad que
en ofro lugar no hubiera tenido." A partir de
ese momento, 1a empresa decidié iniciar un
proyecto que fomentara el equilibrio laboral
y familiar de su staff. Asi naci6 Zurich crece
con vos, programa orlentado al desarrollo
integral del empleado que experimenté un
notable posicionamiento en el marco local y
desperto el interés de las filiales en el extran-
jero, “Un desarrollo integral permite que la
persona sea mis equilibrada y realice mejor
su labor -indica Alejandro Raffin, director
de Recursos Humanos de la empresa-.
Cuando trabajamos sobre un maletin
tenemos que ver qué pasa con el hom-
bro, el brazo y la persona que lo car-
ga, no sdlo con el contenido.” <4

sefiado para contactar a los hijos con la rea-
lidad laboral y la orientacion vocacional-,
Zurich Kids ~evento en compania de los hi-
Jjos— y asesoramiento de ahorro y prevision,
entre otros.

“Consideramos que el verdadero valor pa-
ra lograr diferenciacion y estar a la altura
de lo que nuestros clientes le demandan ala
industria es a través de las personas y no de
Ia tecnologia; el talento es 1o que diferenciaa
una compaiia de otra”, sintetiza Raffin,

Talento vs, rigidez
Manpower Argentina es una empresa que
slempre estd atenta a los factores que re-
percuten en los recursos humanos. En 2007
lanzd el programa La mujer en la empresa
contempordnea, que promueve el rol de las
mujeres en el mundo del trabajo a través de
la conciliacion de su vida laboral y familiar.
“Muchas empresas les ponen trabas debido
a la maternidad u otras cuestiones familia-
res -analiza Alfredo Fagalde, director gene-
ral de Manpower Argentina-. Consideramos
que el talento laboral existe siempre que el
empleado no tenga dificultades en su vida
personal.” A causa de esta iniciativa la em-
presa cred el Comité de Conciliacion Inter-
departamental, cuya mision era hacer
un relevamiento de las dificultades
para compatibilizar trabajo y fa-
milia. Este proyecto dio lugar al

el S plan integral Manpower con vos,

iknaian S pquilibrando tu vida.

www.ize egu.ar

conoce que el plan es exitoso. Dentro de los
aspectos que incluye se encuentran, entre
otros, un horario flexible, extension de licen-
via por maternidad, viernes flexibles, home
office (trabajo desde el hogar) y asueto para
los cumpleafios.

Experiencia pyme

Se origind en Liechtenstein y cuenta con
un equipo global de 20.000 personas. En la
Argentina es una pyme donde trabajan unos
75 empleados.

“La empresa estd basada principalmente
en las personas; nuestra estrategia es cuidar
la familia porgue consideramos que si ellas
son fuertes, unidas y estables eso tendra re-
sultados en el bienestar de los empleados”,
explica Benjamin Kay Creery, gerente gene-
ral de Hilt Argentina.

Para esp, la empresa implementa un pro-
grama con flexibilidad laboral, préstamos
econémicos y Dia en Familia, entre otras ac-
tividades. Desde el origen de esta iniciativa
en 2008, cuando Creery asumi6 la gerencia,
s6lo hubo una renuncia y la encuesta de cli-
ma anual subié un 100%, lo cual posicioné
al pais con el mejor resultado a nivel mun-
dial. Creery reconoce que lo que hace que los
empleados no descuiden su trabajo es sentir
que cuando la empresa prospera ellos tam-
bién participan. Esta es,
asegura, “‘unafilosofiay
una forma de creerenel
espiritu humano”.
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