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La mayoria de las grandes corporaciones lleva a e

e

cabo campanas de responsabilidad social, aunque
muchas veces son blanco de severas criticas. Como

ayudar sin generar desconfianza.

sobre la sociedad sugieren que el estudio de la rela-
ion que existe entre ellas no solo es una cuestion
coyuntural y pasajera. Al contrario, la tendencia fue
confirmada en 1989, cuando el mundo definié un modelo,
en apariencia, triunfador —el capitalista—, basado en la
empresa privada, entre otros principios fundamentales.
De hecho, la década del 90 estuvo marcada por la gran
ola de privatizaciones que tuvo lugar en muchos paises
gue estaban dispuestos a refundar sus economias ba-
sandose en fuertes empresarios privados. El Consenso
de Washington, que tuvo una doble dimension —receta y
requerimiento de entidades internacionales a los paises
emergentes- es un claro ejemplo de ese retorno al merca-
do, tipico de los anos 90.
Sin embargo, en los tltimos tiempos, se ha comenzado
a percibir un debate creciente sobre los limites de la con-
tribucion de las empresas al desarrollo. El problema no

I as caracteristicas de la influencia de la compania

Si las corporaciones se comportaran

éticamente, obedeciendo la ley y
enfrentando lealmente la competencia,
beneficiarian a la sociedad.

LOS MAS LEIDOS

parece ser poco importante, g et e
puesto que durante los alti-
mos anos se han consolida-
dos movimientos mundiales
muy criticos con las corporaciones, como los “anti-globa-
lizacion”, ademas una serie de escandalos de corrupcion
han generado una verdadera corriente de opiniones en
contra de las empresas y sus dirigentes. Por otro lado, la
corriente critica también se ha extendido hasta uno de los
generadores clave del desarrollo de la compania: 1as escue-
las de negocios, incluso desde su interior: En el Giltimo tiem-
po incluso comenzaron a discutirse la justificacion de la
RSC y sus riesgos economicos. Los “oponentes de la RSC”
declararon que ésta se fundaba en un analisis fallido del
capitalismo, porque si 1as corporaciones se comportaban
éticamente, obedeciendo la ley y enfrentando lealmente
la competencia, beneficiarian a la sociedad (empleados,
proveedores y clientes en particular). Las corporaciones
tienden ya naturalmente a cuidar relaciones positivas de
largo plazo con los grupos de interés, y esto por su propio
bien. The Economist (2005) va mas lejos y establece que la
RSC es perjudicial cuando las corporaciones, para cuidar
su reputacion, abandonan los paises en desarrollo, porque
las condiciones laborales no cumplen con los estandares
occidentales. En ese caso los paises en desarrollo pierden
una oportunidad de inversion y las personas del lugar no
pueden acceder a condiciones laborales mucho mejores
que las que ofrecen las companias locales.

En suma, esta manera de ver como la compaiia se invo-
lucra con la sociedad
atraves de acciones de
Responsabilidad Social
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como “suplementos
necesarios” pero tal
vez no deseados. Este
punto de vista sugie-
re que se trata sim-
plemente de agregar
tareas y responsabili-
dades a la compania
sin modificar su defi-
nicién inicial. F
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