Finanzas

ESCUELAS DE NEGOCIOS TRAS LA CRISIS

La educacion
ejecutiva, a
recuperatorio

Las decisiones de los gerentes financieros
durante la ultima década terminaron en la
peor crisis desde 1929. ;Donde estudiaron
estos senores?, se pregunta el mundo entero.
Autocriticas y nuevos enfoques.

urante los anos previos a
laultima crisis internacio-
nal, el circuito paralos eje-
cutivos habia sido siempre
el mismo. De la escuela de negocios
partian raudos a Wall Street con un
Master en Administracion de Negocios
(MBA) en finanzas en lamano, y con un
objetivo claro: hacer la mayor cantidad
de dinero en el menor tiempo posible.
Los altos cargos de bancos y entidades
financieras vieron crecer sus cuentas
bancarias mientras colocaban en el
mercado instrumentos de inversion
cada vez mas complejos, desarrollados
en parte gracias a los conocimientos
que habian absorbido algtn tiempo
atras. Pero un dia la burbuja estallé, y
poco despueés surgio la pregunta: jqué
ensenan los institutos de formacién

ejecutiva? jcuanta responsabilidad
tuvieron en la debacle que origino la
peor recesion desde 19297

Las cerca de 300 escuelas de nego-
cios que hay en el mundo quedaron
asien el ojo de la tormenta, una tem-
pestad esta vez no generada tanto
por errores de politica publica como
por la desmesura en la iniciativa
privada, coinciden los responsables
de la educacion de los hombres de
negocios consultados por FORTU-
NA. Ademas de la tendencia a la
busqueda del beneficio extremo, un
informe de Zenon Biagosch, titu-
lar de la Escuela de Negocios de la
Universidad Catélica Argentina,
anade otras inconsistencias de la
educacion ejecutiva imperante has-
ta la crisis: la promocion de un estilo

MISION.

“emosdazo | FHSADE

un debate :

G Business School
tiempo en

nuestra institucion. Los egresados deben

ser eficientes en los negocios, pero también

socialmente responsables”, indica
Alejandro Bernhardt, director de ESADE.

La busqueda del beneficio
extremo y la robotizacion
de la gestion son
paradigmas que muchas
escuelas buscan corregir.
== = - =

gerencial mecanizado, el asemejar
la gestion empresaria a las ciencias
exactas vy la creencia de que se pue-
den reducir al minimo los riesgos de
un negocio.

“Las escuelas de negocios tienen
su parte de responsabilidad, con la
fuerte orientacion de programas
de MBA hacia finanzas”, apunta
Matthias Kleinhempel, profesor de
Politica de Empresa en el IAE Busi-
ness School. “En Estados Unidos, la
mayoria de los MBA queria trabajar
en Wall Street y tiene su razon de
ser: ahi ganan mas dinero”, aiiade.

Desde las Naciones Unidas tam-
bién ya se habia invitado a este tipo
de instituciones, que abarcan en
todo el mundo desde la Harvard Bu-
siness School hasta la University of
Chicago Booth School of Business,
a suscribir 6 Principios para una
Gestion Educativa Responsable,




conocidos como la PRME, por sus
siglas en inglés, que hacen hinca-
pié en el “proposito”, los “valores”,
el “método”, la “investigacion”, el
“asociativismo” y el “dialogo” en
torno a la gestion empresaria. Se
puso por escrito una serie de cues-
tiones de las que ya se hablaba des-
de comienzos de la década, cuando
escandalos como los de Arthur An-
dersen, WorldCom y Enron habian
dibujado un signo de pregunta sobre
el comportamiento empresario.
“Las instituciones académicas
ayudan a formar las actitudes y la
conducta de los lideres empresa-
riales por medio de la educacion,
la investigacion, los programas de
desarrollo gerencial, la formacion
empresarial y otras actividades,
menos tangibles pero igualmente
penetrantes, como divulgar y abogar

por nuevos valores
e ideas”, indica un
documento de adhe-
sion del IAE a estos
principios.

CAMBIODS. Cada
una con sus matices,
las escuelas de nego-
cios comenzaron a
revisar su actuacion
antes de la crisis y
muchas de ellas,
incluso en la Ar-
gentina, agregaron
cursos y semina-
rios vinculados a la
responsabilidad so-
cial,alaéticayala
primacia de ciertos
valores personales.
“En el caso de ESA-
DE se dio un debate
hace un tiempo, y te-
nemos la tranquili-
dad de que la propia
mision de la escue-
la tiene principios
que apuntan a que
los egresados sean
lo mas eficientes en los negocios,
pero también que sean socialmente
responsables”, afirma Alejandro
Bernhardt, director de la institucion
con presencia en Madrid, Barcelona
y Buenos Aires, de donde egresaron
mas de 40.000 ejecutivos hoy en fun-
ciones en todo el planeta. En ESADE
hacen hincapié en la fuerte influen-
cia del pensamiento jesuita en los
contenidos de departen (el 50% de
las acciones de la escuela pertenece
a la catolica Compania de Jesus) y
resaltan que ningtn ejecutivo que
protagonizo la crisis surgio de sus
claustros.

“En la gran mayoria de las escue-
las, 1a crisis tuvo ese efecto: se agre-
garon cursos de ética y se cambio el
enfoque de muchas materias, donde
antes habia mucho énfasis en el be-
neficio econémico en corto plazo”,

RESPONSABILIDAD. “Las escuelas de
negocios tienen su parte de responsabilidad,
con la fuerte orientacion de programas de
MBA hacia finanzas”,
apunta Matthias
Kleinhempel, profesor
de Politica de Empresa
del IAE.

LECCION. “Seria
bueno que las
escuelas de negocios

asumamos el reto de revisar teorias
¥ paradigmas para contribuir a
formar dirigentes capaces respander
a los desafios del momento", acota
Zenon Biagosch, de la UCA.

opina Kleinhempel. “Seria un efecto

deseable de la crisis actual que las |
escuelas de negocios asumamos el |

reto de revisar teorias y paradigmas
y reformar en todo lo que sea nece-
sario las practicas académicas, para
asi contribuir a formar dirigentes
que sean capaces de responder a los
desafios del momento”, acota por su
parte Biagosch.

Al mismo tiempo, la nueva etapa
que procuran abrir incluye un cam-
bio en las formas de evaluacion de
las propias instituciones, apunta en
el IAE, donde ademas hay un centro
de gobernabilidad y transparencia,
en el cual se investigan temas de
“buenas practicas en los negocios
y buen gobierno corporativo”, en
una tendencia instalada va la edu-
cacion ejecutiva de todo el mundo,
donde al menos desde el discurso
parece haberse acusado recibo de
la responsabilidad que se tuvo en la
crisis. Porque como dijo un profe-
sor en un reciente encuentro sobre
el tema: “No habra cambios en las
finanzas mundiales hasta que no
haya un cambio en la educacion de
sus protagonistas”, -F
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